
HOW TO OBTAIN YOUR RESTITUTION 
  
If you have been a victim of a crime where restitution has been ordered by the 
court, the following are steps to help ensure your restitution is paid. 
 
1. If defendant is on probation with the court or with a private probation: 
 

A. Call the court at (801) 395-1064 and make sure that they have your 
contact name and address on the restitution account. 

 
2. If the defendant is on probation through Adult Probation and Parole: 
 

A. Call the restitution clerk with Adult Probation and Parole at (801) 
626-3709 from Tuesday to Friday, or (801) 626-3700 and give the 
secretary the name of the defendant and/or case number.  The 
secretary will then tell you who the probation officer is assigned to 
the case. 

 
B. Make contact with the probation officer and make sure they have 

your correct name and address.  If address or phone number changes, 
please update the probation officer.  They will advise you of the 
payment plan that has been set up between the probation officer and 
the defendant. 

 
C. If the person paying restitution is on probation or parole and they fail 

to make the payment, you need to report this to the probation 
officer.  

 
3. If the defendant is in prison and ordered to pay restitution: 
 

A. Contact the victim coordinator with Board of Pardons at (801) 261-
6464. 

 
4. If you are having any problems collecting your restitution , please contact: 
 
   ATTORNEY GENERAL’S OFFICE 
   VICTIM RESTITUTION PROGRAM 
   160 EAST 300 SOUTH 
   HEBER WELLS BUILDING, FIFTH FLOOR 
   SALT LAKE CITY, UT 84414 



CÓMO OBTENER SU RESTITUCIÓN 
           
Si usted ha sido víctima de un crimen donde la restitución ha sido ordenado por el Tribunal, 
las siguientes son las medidas para ayudar a garantizar que su restitución se paga. 
 
1.  Si el acusado está en libertad condicional con la corte o con una prueba privada: 
  

A.  Llama a la corte en (801) 395-1064 y asegurarse de que tienen su nombre de 
contacto y dirección de la cuenta de restitución. 

  
2.  Si el acusado está en libertad condicional a través de libertad probatoria para 

adultos y libertad condicional: 
  

A.  Llamar al empleado de restitución con libertad probatoria para adultos y la 
libertad condicional al (801) 626-3709 del martes al viernes, o (801) 626-
3700 y dar la secretaria el nombre del demandado o caso número. El 
Secretario de entonces le dirá que el oficial de libertad condicional es 
asignado al caso. 

  
B.  Hacer contacto con el oficial de libertad condicional y asegúrese de que 

tienen su nombre correcto y dirección. Si cambia de dirección o número de 
teléfono, por favor actualice el oficial de libertad condicional. Ellos le 
asesorarán del plan de pago que se ha establecido entre el oficial de libertad 
condicional y el acusado. 

  
C.  Si la persona que paga restitución está en libertad condicional o libertad 

condicional y no cumple con el pago, debes informar esto al oficial de libertad 
condicional. 

  
3.  Si el acusado está en la cárcel y a pagar restitución: 
  

A.  En contacto con el Coordinador de la víctima con la Junta de indultos en 
(801) 261-6464. 

  
4.  Si usted está teniendo problemas de recogida de su restitución, por favor póngase 

en contacto con: 
  

OFICINA DEL PROCURADOR GENERAL 
PROGRAMA DE RESTITUCIÓN DE VÍCTIMAS 
160 EAST 300 SOUTH 
HEBER WELLS BUILDING, QUINTO PISO 
SALT LAKE CITY, UT 84414 


